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Toezicht op goeddoen

GEEF GERUST
CHECKLIST

Praktische tips om
gerust te geven

Geef gerust aan een goed
doel met het CBF-keurmerk

Goede doelen met het CBF-keurmerk zijn

gecontroleerd door het CBF. Wil je controleren of

Wie staat er aan de deur? En kun je gerust geven?

In Nederland mogen goede doelen op verschillende manieren
geld ophalen. Het CBF, de toezichthouder op goeddoen, helpt je
met deze tips om gerust te geven.

Wat is een wervingsactie?

Wervers van een organisatie of
bureau gaan langs de deuren
met een tablet of telefoon om
vaste donateurs te vinden. Soms
verkopen ze ook loten voor een

Wat is een collecte?

Vrijwilligers van een goed doel
gaan langs de deuren met een
verzegelde collectebus. Vaak
gebruiken ze ook een QR-code
op de bus of collectebord.

goed doel (bijv. Lot of Happiness
of de Naamloterij).

een goed doel het keurmerk heeft? Zoek het op in

het CBF-register. Daar vind je ook het CBF-

paspoort met de belangrijkste gegevens over de

organisatie.

Geef bewust
Kom je een goed doel zonder keurmerk tegen?
Kijk dan zelf of ze doet wat ze belooft.
Controleer de website van het goede doel:
e Zijn er jaarverslagen of -rekeningen
beschikbaar?
e Zijn er contactgegevens en RSIN-nummer?

Wil je weten wie er aan
de deur komt?
Op www.cbf.nl kun je zien:

e In het collecterooster zie je wie er in jouw
gemeente collecteert.

e In het wervingsrooster zie je, door het
invullen van je postcode, wie er in jouw wijk
donateurs werft.

Bij twijfel?

Vraag om legitimatie. Collectanten en wervers
van goede doelen zijn verplicht bij zich te
hebben: legitimatie, een pas met 0.a. hun naam
en het goede doel. Wervers dragen herkenbare
kleding (bijv,, jasje, hesje). Collectanten zijn
herkenbaar aan de collectebus of het
collectebord.

Let op: Volgens de gedragscode voor huis-aan-
huiswerving mogen goede doelen met het CBF-
keurmerk aanbellen op werkdagen van 09.00 tot
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21.00 uur en op zaterdag van 09.00 tot 20.00 uur en

nooit op zondag. Werven in verzorgingshuizen is
niet toegestaan.

Je mag altijd nee zeggen tegen een collecte of

wervingsactie.
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Check de vergunning
De meeste gemeenten eisen een vergunning

voor collectes en verkoop aan de deur.
Kijk op de website van jouw gemeente.

Let op bij verkoop

aan de deur

Voor de verkoop van kaarten, kalenders of
stroopwafels is ook een vergunning nodig.

Pas op als deze ontbreekt. Koop liever niet via een
mobiel pinapparaat; hiermee kan makkelijk
gefraudeerd worden.

Vertrouw je het niet?

Meld het ons. Jouw melding draagt bij aan het
voorkomen, opsporen en corrigeren van misstanden
in de goede doelen sector.
Meldingen over een goed doel kunnen om die reden
aan het CBF doorgegeven worden. Dit kan op 2
mManieren:

e Via het formulier op de website van het CBF

o Telefonisch via 020 — 417 00 O3 of per mail via

info@cbf.nl

Vermeld altijd: het goede doel, je postcode, tijdstip.

Voel je je écht onveilig?

Meld dit bij de politie of gemeente wanneer de
collectant of werver nog in de buurt is. Zij kunnen
dan direct handhaven.

Bel de politie via 0900-8844 of bij spoed 112.

Klopt er iets niet? Laat het ons weten.
cbf.nl - 020 - 417 00 O3 - info@cbf.nl



https://cbf.nl/collecterooster
https://wervingsrooster.cbf.nl
https://cbf.nl/contact

